
ОФЕРТА 

1. Общие положения. 
1.1.  Настоящий документ является публичной офертой ООО «КРЕМ» (далее – 
«Исполнитель») и содержит все существенные условия по договору на оказание услуг по 
анализу результатов рекламной кампании Заказчика.  
1.2. Совершая оплату выставленного счета к настоящей Оферте, направленного 
Исполнителям по электронному адресу, указанному в Анкете (далее – «Счет»), Заказчик 
соглашается с предложением (офертой) Исполнителя заключить Договор, которое 
направляется Заказчику, в соответствии со ст.432-444 Гражданского кодекса Российской 
Федерации. Договор заключается путем принятия (акцепта) оферты Заказчиком в 
установленном порядке (п.3 ст.438 Гражданского кодекса Российской Федерации), что 
считается соблюдением письменной формы Договора (п.3 ст.434 Гражданского кодекса 
Российской Федерации). 

2. Предмет оферты и акцепт Оферты. 
2.1.  Предметом Оферты является оказание Исполнителем Заказчику услуг по анализу 
результатов рекламной кампании (далее – «Анализ результатов»). Данные о рекламной 
кампании передаются Заказчиком Исполнителю, путем заполнения анкеты на сайте 
https://www.proximastar.ru/ (далее – «Анкета») , (далее – «Заказчики»). 
2.1.1. Заказчик обязуется самостоятельно до даты заполнения Анкеты получить согласия 
от клиентов (бренда) на разглашение конфиденциальной информации о сделке, условий 
проекта, сумм, а также на право размещать информацию о бренде в своих материалах и 
материалах ООО «Крем», на сайте Исполнителя на сайте https://www.proximastar.ru/. 
2.2. Общая стоимость услуг, указана в Счете в т.ч. с НДС (20%). 
2.3. Сроки оказания услуг: 
- дата начала оказания услуг: 1 (один) рабочий день с даты поступления на расчетный 
счет Исполнителя от Заказчика стоимости услуг в полном размере, определенном в 
соответствующем Счете, и заполнение Заказчиком Анкеты; 
- дата окончания оказания услуг: «30» сентября 2024 г. 

3. Порядок сдачи-приемки услуг. 
3.1. Заказчик в течении 5 (пяти) рабочих дней с даты Счета, направить на электронный 
адрес buh.docs00@mail.ru, следующие данные: 
- Реквизиты оператора ЭДО по форме:  
«______» ООО «_____________» (ИНН __________). 
Id Заказчика: _________________________________. 
- Адрес для направления корреспонденции Заказчику, при отсутствии у последнего 
Электронного документооборота. 
3.2. Исполнитель в течение 10 (десяти) рабочих дней после оказания услуг представляет 
Заказчику акт сдачи-приемки оказанных услуг и счет-фактуру по адресу, предоставленному 
Заказчиком в соответствии с п.3.1. настоящей Оферты. Заказчик обязуется в течение 5 
(пяти) рабочих дней принять услуги, оказанные Исполнителем, и направить Исполнителю 
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подписанный акт сдачи-приемки оказанных услуг либо в тот же срок предоставить 
письменный мотивированный отказ от подписания акта. Одновременно с актом сдачи-
приемки оказанных услуг, Исполнитель предоставляет Заказчику отчетные материалы об 
оказанной услуге. 
3.3. Не предоставление Заказчиком мотивированного отказа в указанный срок при 
отсутствии подписанного акта сдачи-приемки оказанных услуг считается фактом принятия 
Заказчиком услуг, оказанных Исполнителем, как надлежащих, оказанных в полном объеме 
и надлежащего качества. 

4. Расчеты, способы и порядок оплаты. 
4.1.  Существенным условием заключения Договора и оказания услуг оплата Заказчиком 
соответствующего Счета, которая будет считаться единственно возможным надлежащим 
акцептом данной Оферты в соответствии с п.3 ст.438 Гражданского кодекса Российской 
Федерации. Оплата счета третьим лицом и/или без указания в платежном поручении номера 
и даты Счета, а также неполная (частичная) оплата Счета не будет считаться акцептом 
настоящей Оферты. Предоплата за услуги, указанные в Счете, внесенная Заказчиком 
Исполнителю, является задатком. 
4.2. Оплата услуг Исполнителя должна быть произведена в течение 5 (пяти) рабочих дней, 
исчисляемых, начиная с даты выставления Счета, указанной на первой странице Счета. 
Счет действителен до последнего дня срока оплаты, установленного в настоящем пункте 
(срок для акцепта оферты). По истечении указанной в настоящем пункте даты Счет (оферта) 
в случае его неоплаты Заказчиком Счет считается аннулированным, а Договор 
незаключенным, у Исполнителя не возникает обязательство по оказанию услуг Заказчику, 
перечисленных в настоящем Счете. 
4.3. С момента оплаты настоящего Счета Договор считается заключенным, а все условия, 
указанные в Счете, согласованными сторонами. Договор вступает в силу с момента оплаты 
Счета и действует до полного исполнения сторонами своих обязательств по Договору. 

5. Права и обязанности Сторон. 
5.1. В случае неисполнения или ненадлежащего исполнения обязательств по настоящей 
Оферте Стороны несут ответственность в соответствии с настоящим Договором и 
действующим законодательством Российской Федерации. 
5.2. В случае одностороннего отказа Заказчика от исполнения настоящего Договора, отказа 
от услуг, оказываемых Исполнителем, Заказчик обязуется выплатить Исполнителю плату 
за отказ от Договора (плату за отказ от услуг). Односторонний отказ Заказчика от 
исполнения настоящего Договора, отказ Заказчика от услуг, оказываемых Исполнителем, 
оформляется в письменном виде путем передачи Заказчиком Исполнителю «Уведомления 
об одностороннем отказе Заказчика от исполнения Договора и/или отказа от услуг».  Размер 
платы за отказ от Договора (платы за отказ от услуг) равен 100 % стоимости услуг, 
указанной в п. 2 настоящей Оферты и удерживается Исполнителем из оплаченного 
Заказчиком задатка в бесспорном порядке. 



5.3. Стороны пришли к соглашению, что правило, согласно которому начисляются 
проценты на денежные обязательства (сумму долга) за период пользования любыми 
денежными средствами по любому денежному обязательству каждой из Сторон Договора, 
предусмотренное ст. 317.1 Гражданского кодекса РФ, к отношениям Сторон не 
применяется. 
5.4. Исполнитель вправе использовать фирменные наименования, логотипы, товарные 
знаки, коммерческие обозначения Заказчика в собственных презентационных целях, на 
сайте Исполнителя, в рекламе, информационных брошюрах и маркетинговых материалах, 
производимых в связи с рекламой услуг Исполнителя, без дополнительного согласования с 
Заказчиком и без оплаты. 

6. Заключительные положения. 
6.1. В случае возникновения споров по настоящей Оферте или в связи с ней Стороны 
примут все меры для разрешения их путем переговоров. 
6.2. При невозможности разрешения споров и разногласий путем переговоров они 
подлежат рассмотрению в Арбитражном суде г. Москвы в установленном законом порядке. 
6.3. Заказчик и Исполнитель признают юридическую силу за электронными письмами 
(сообщениями) – документами, направленными по электронной почте с адресов (e-mail), 
указанных в настоящей Оферте и Счете и признают их равнозначными документам на 
бумажных носителях, подписанным собственноручной подписью, так, как только сами 
стороны и уполномоченные ими лица имеют доступ к соответствующим адресам 
электронной почты, указанным в Счете, являющимся электронной подписью 
соответствующей стороны. Доступ к электронной почте каждая сторона осуществляет по 
паролю и обязуется сохранять его конфиденциальность. Стороны обязуются в последствие 
обменяться бумажными оригиналами Счета, Акта оказания услуг, счета-фактуры, иных 
документов, оформленных по Счету. 
6.4. Стороны признают электронные документы, заверенные электронной подписью, при 
соблюдении требований Федерального закона от 06.04.2011 N 63-ФЗ "Об электронной 
подписи" юридически эквивалентным документам на бумажных носителях, заверенным 
соответствующими подписями и оттиском печатей Сторон.  
Документ считается полученным посредством Электронного документооборота через 
двадцать четыре часа после его отправления по нижеуказанным ID: 
 От Исполнителя: Акционерное общество «Производственная фирма «СКБ Контур» (ИНН 
6663003127) (система ЭДО «Контур»); 
От Заказчика: в соответствии с п. 3.1. настоящей Оферты. 
6.5. Все уведомления и сообщения, отправленные сторонами друг другу по указанным в 
Счете адресам электронной почты, признаются сторонами официальной перепиской. 
6.6. Датой передачи соответствующего сообщения считается день отправления сообщения 
электронной почты стороной, направившей такое сообщение. Ответственность за 
получение сообщений и уведомлений вышеуказанным способом лежит на получающей 
стороне. Сторона, направившая сообщение, не несет ответственности за задержку доставки 



сообщения, если такая задержка явилась результатом неисправности систем связи, 
действия/бездействия провайдеров или иных форс-мажорных обстоятельств. 

7. Реквизиты Исполнителя: 

Полное наименование Общество с ограниченной ответственностью 
«КРЕМ» 

ИНН 7731580310 
КПП 770801001 
Свидетельство о 
государственной 
регистрации 

1077762798057 

Банковские реквизиты р/с 40702810238290112603 Сбербанк России (ПАО) г. Москва 
к/с 30101810400000000225 БИК 044525225 

Юридический адрес 1129090, Г. Москва, вн. тер. г. Муниципальный округ 
Красносельский, пер. Живарев, д. 8 стр. 3, этаж 3, помещ./ ком. 
I/часть комнаты 11 

Адрес в интернете https://www.proximastar.ru/ 
Генеральный директор Рипп Владимир Валерьевич 
Электронная почта hello@proximastar.ru 
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